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" Tema: Socializacion final de hallazgos del seguimiento retrospectivo. y de campo del convenio
interadministrativo GSP - PSPIC N°. CO1.PCCNTR. 4802135 de 2023, vigencia del 27 de marzo de 2023
-al 31 de mayo de 2024 de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occ:|dente ESE.

Dependenma (DirecclonIOficma) B " Proceso

Gestion en Salud Publica
Inspeccmn Vlgllanma y Control

- Subsecretaria de Salud Publica

‘Objetivo TFecha: 23 de Abril de 2024

Realizar la socializacion final de | ' 2:';?;}2&2 'I)'ecnl,ca:A Capacitacion ( )-' '
hallazgos del seguimiento Tipo de Orientacién ( ) P -
retrospectivo  del convenio reunién '

interadministrativo -GSP - PSPIC Aoompanamiento. )
N°. CO1.PCCNTR. 4802135 de . (Otro(X) ‘ R —
2023, vigencia del 27 de marzo de | Modalidad: Presencial ( X) | Virtual { ) Mixta ()

12023 al 31 de mayo de 2024 de la Lugar: Sede:Salud Publica Fontibén — Subred Sur Occidente _

‘ Subred Iﬂtegrﬂda de- Servicios de Hora Inicio: 1: 30 p.m. Hora Fin: 4:30 p.m.

Salud Sur - Occidente ES.E., Notas por: Inés Angélica Carnilo Gonzélez

pericdo de seguimiento del 01 de Préxima Reunién: N/A

enero aI _29 de febrero del 2024." Quien cita: N/A.

~

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

+

Se inicia 1a reunién con Ia coordmadora GSP - PSPIC de la Subred Sur Ocmdente con el fin de dar a

‘conocer los hallazgos |dent|f|cados por parte del equipo de- apoyo a la supervision resultado del |

: 'segmmlento efectuado a las acciones .desarrolladas en e marco del convenio No. CO1.PCCNTR.
| 4802135-2023, del periodo del 01 de enero al 29 de febrero del 2024; previa socializacién de los referente-
del Proceso de Gestion de programas y acciones de interés en Salud Publica — GPAISP, Tema
- | transversal de GESI, ‘Entornos Cuidadores Hogar € institucional y Producto 142 - Monitoreo y seguimiento

‘de la Gestion de la Salud Pubica (GSP) y Plan de Salud Publica de Intervenciones Colectwas (PSPIC)
implémentados de la Subred, acorde alo reportado en los informes de gestlén anexos a las siguientes
cuentas de cobro:

_ ‘Factura/ Cuenta d_e'cqbrq |- valor L Penodo
I\'I°_6453026'-‘ Aportes COVID - 19 . S 49'.705.627 01 aI 31 de enero de 2024
N° 6453029 —‘A.poi'tes No COVID - 19 - $_é.038.é44.721 01 al 31 de enero de 2024
N° 6462427 - Aportes COVID - 19 - $ 54.392.906 | 01 al 29 de febrero 2024
N® 6462422 — Aportes No COVID-19 | ~  §6,297.322.377) 01 al 29 de febrero 2024 |

Fuente: Cuentas de cobro Subréd Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente "
“E.S.E., periodo del 01 de enero al 29 de febrero de 2024

A continuacion, se relaciona por los resultados del seguimiento retrospectivo del proceso:
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GLOS'

s R : PLANES DE
Rooess | OBSERVACIONES HALLAZGOS | A | MEJORA
R . o ) Sl | NO| -8 NO
Proceso fortalecido, se han
implementado acciones. al interior del
equipo para la mejora. Hallazgos en|
aplicativo: de talento humano que se
formalizar en e producto 142.
. | Se aclara.que al momento del cnerre de : '
. GESI |esta rotacion aun se encuentra|G1 -Glosa_por pago X
, © - |pendiente el concepto técnico de |de honorarios - - )
calidad . y concordancia de GESI X1
correspondiente al mes de enero y
febrero de 2024; el cual una vez
recibido y acorde: a concepto se
| procedera en el marco del anexo 9. R B
‘ G1 - Glesa por pago
T - de honorarios :
Institucional | Se resalta el coripromiso del equipo. G9 - Glosa por| X X
' ‘ , inconsistencias de :
informe de gestién |
G1 - Glosa por pago
Se agradece a la referente y a su dGesho[xorg'lg:a vor| x
equipo por la disposicién para el incum‘iim'ie nto- pde
: - gjercicio y la organizacion de soportes. Anexop- 6 o
Hogar -Se reconoce el ejercicio y avance 'de la Lineamientos X
Subred gon re_spectq al ‘apllcatlvo. técnicos
Plan de mejora al producto 142, S;szé 'dS"’s;Ieﬁ?; -
| humano _n
G1 - Glosa por pago
de honorarios
' - o 1G3 - Glosa por
Se agradece la disposicion de la|incumplimiento de
GPAISP subred y Ia orgar_;izacién de soportes.. l\nexo o .6 X T x
. : Lineamientos
N ' técnicos
G12 — Glosa por
base 'de talento
humano '
G1 - Glosa por pago
Menitoreo y de honorarios =~
seguimiento G9 -. Glosa por
delaGSPy |Se resalta la disposicion del equipe y la | inconsistencias™ de | X X
PSPIC orgamzaclon de soportes informe de gestion
implementado G12 -~ Glosa por
- base de talento P
humano i

Se recuerda que no se efectuaron segmmlentos en campo durante esta cuarta rotamon del VI cu:lo de

segmmlento
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- Se confima a la coordinad'ora GSP - PSPIC que teniendo en cuenta -Ia glosa generada durante los '
seguimientos en campo. efectuados en el proceso de GPAISP en ciclos antenores esta sera formalizada |-
en la matriz de glosas del presente periodo de segurmlento :

* Se recuerda que acorde a anexo 9, “La glosa gue se formula durante ef segu:m:ento en campo,
entendida esta como el segu.rm:ento concurrente, seré definitivas; el criterio de glosa sera especificado en _
el acta de seguimiento respectiva y debe ser soc.rahzado al referente técnico- Operat.rvo y posteriormente

al coordmador PSPIC en el acta de cierre”.

b Se recuerda que acorde a anexo 9, “La glosa por presunta falta de verac.rdad Las glosas generadas
por este criterio no estdn sujetas a- ‘Jevagtamiento y la: Subred lntegrada de Servicios de Salud E.SE.,
serd responsable de tomar las medidas pertinentes y realizar el respectivo proceso ante los organismos
de control correspondientes para surtir fos procesos disciplinarios, administrativos u otros, informando de
lo actuado a la Secretaria Distritaf de Salud Subsecretana de Salud Publica, durante el mes s:gurente a
|Ja ;deatfgacmn del halfazgo.”. - : :

** Con respecto a los plénes de mejora se indica que segun lo descrito en el anexo 9, “... deberdn ser
registrados en el instrumento definido por la SDS y enviado via correo electrénico en un p.‘azo de cinco
1 (8) d:as hab:les sigtifentes a la reunién de c.rerre de la visita de segu;m:ento

Las acciones de me;oramrento propuestas por la Subred deberan ser indicadores de resultado que |
confleven a subsanar Ia oportunidad de mejora durante fa wgencra del convenio.” \

Se relaclona la cantldad de actas resuitantes del segmmlento:.

NUMERO DE ACTAS DE SEGUIMIENTO

ENTORNO / PROCESO . RETROSPECTIVO
GESI .
Institucionat

" | Hogar
GPAISP

Producto 142 :

Acta socializacién muestreo 4ta rotacion

‘Acta Alcance Entorno Comumtano ) g
TOTAL - - .| Ch e 17

[ T AN s ) ) [ PR RN

Se aclara qu:e suscriben las actas por parte de la coordinacion GSP ~ PSPIC de la Subred y la lider del
equipo de apoyo a la supervision, ya que, si bien no participan en el ejercicio de revisién de soportes, son’
informadas de los hallazgos presentados durante el seguimiento y en la reunién de socializacién final de
hallazgos. Asi mismo, y acorde a la indicacion socializada por la coordinacion del equipo de apoyo a la
supervisién a partir de este ciclo de seguimiento s6lo se imprimir& una sola copia del acta de seguimiento
retrospectivo, la cual se escaneard y este PDF seré el soporte que se entrega enla Subred el acta en.
medio fisico como en magnettco sera para el archivo de la SDS.: - :

Se registra en Ia presente acta que acorde a Io-m_anlfestado por cada uno de los de los referentes de |
entornos, procesos y temas transversales de la cuarta rotacion; la Subred S cuenta con soportes
adicionales a los ya reportados como gjecutados en el informe de gestién para el periodo objeto de

T
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seguimiento y que fueron objeto de verificacion por el equipo de apoyo a la supervisién; aclarando que, lo
anterior se encuentra consignado en cada una de las actas del seguimiento retrospectivo, en el item 7 —
Hailazgos yfo Observaciones del seguimiento; tal y como se relaciona a continuacion:

- T PRODUCTO/ - | rin i
ENTORNO/PROCESO  INTERVENCION | canmpap MES | LOCALIDAD
GPAISP 23: Digitacion de dosis administradas del PAI. 1804348906734 | Febrero 2024 | _ Subred

Se indaga a Ia Subred si t|ene alguna novedad u observacmn con respecto al segmmlento de Ia cuarta |
rotacién ante lo cual manifi estan

' Tema GESI La Subred agradece Ia organlzat:lon ¥ dISpOSIC:lOI'I de la profesmnal del equipo de apoyo at
la supervisién para el gjercicio de seguimiento. L o -

Entorno Instltuclonal = La referente agradece el ejercicio ya que les permlte seguir fonaleclendo la
operacién al interior del entorno. i

Entorno Hogar — La referente del entorno agradebe la dispoéicién del eqﬁipo :Como equipo de apoyo a
| la supervision lo identificado en ei aplicativo durante el seguimiento se dara a conocer durante la reunlon
de socuallzamén de hallazgos con referentes distritales. '

Proceso GPAISP — E| referente del proceso agradece y. resalta la comumcacmn asertiva con Ias
profesuona!es del equipo. . :

De parte de la lider del equipo de apoyo a fa supervision mamﬂesta su agradecrmrento para el desarroﬂo _

del ejercicio de seguimienito y la comunicacion asertiva a o fargo def seguimiento; asi mismo, desde la |

coordinacion GSP — PSPIC se valora que durante el proceso de seguimiento se tienen canales de.

comunicacin permanentes, oportunos y asertivos que permiten el desarroﬂo del ejercicio en un amb:ente
cordial. -

Adicionalmente, {a coordinadora ante fos pbrcentajes de ejecucion del convenio acorde a lo programado y |
1 fos acuerdos establecidos en acompafiamiento de madrinazgo realizado a.la Subred por parte de la SDS;
refiere que desde fa coordinacion se presenta como parte de fa gestién administraliva las estrategias para
dar a conocer a las diferentes dreas de la Subred, como subgerencia corporativa, direccion de gestion del
riesgo, subgerencra de prestacrén de servicios, direccion de talento humano y direccion de contratacion
las necesidades de talento humano, las novedades que se presentan de forma semanal y/o quincenal;
| mediante espacios que han permitido aportar el mejoramiento gradual en el tema de contratacién del
talento ‘humano: Ademas, desde la coordiriacién con la. direccién de gestién del riesgo se establece
herramienta de control que permite moniforear las novedades de talento humano, gestionar las horas
adicionales cuando se requiere, gest:onar Ios requenmrentos de fonna semanal que aponfan ala gestfén
del talento humano. -

Otro espacio establec:do para el abordaje de Ias srtuacrones pamculares de talento. humano por cada
entormo cu:dadore temas .y procesos transversales se .revisan de manera semanal en el comfte PSPIC
-establecido por la coordmac.ron y en el cual pan‘.rc.rpan fodos los lideres y referentes

Por otra parte, se resalta que ef 100% de la supervision de !os contralos: de OPS del talenfo humano es
ejercida por la coordinadora del GSP = PSPIC -

Se informa que en ia presente acta no se relaciona el valor glosado puesto que se debe realrzar la

revision financiera prewamente con el fin de evitar errores en el reporte, estas se entregaran de acuerdo a
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lo establecido en el. ANEXO N° 9 CRITERIOS DE GLOSAS_; NOTIFICACION DE GLOSAS: “Las glosas
resultantes del seguimiento integral al convenio seran notificadas al representante legal de la Subred
lntegréda de Servicios de Salud E.S.E., en comunicac:’ién oficial dentro de.los 5 dias héabiles posterior al
cierre de seguimiento respectivo, de acuerdo con los hah'azgos qgue se ewdenc;en por parte de los
equrpos técnicos de SDS o def equipo de apayo a la supervisién...

Se recuerda a la Subred que tal como citd el anexo 9 “...La subred solo podrd soficitar ajuste al informe
de gestion de manera integral, (5) cinco dfas habiles postenor al cierre del ciclo-de seguimiento realizado
.por el equipo de apoyo a la supervision, mediante oficio con anexo archivo Excel segiin plantifla definida
por la-SDS, dirigido a los supervisores. Por lo anterior no se permite alcance del informe de gestion del
tiempo establecrdo En el evento.en que la subred no agote ef término de los.cinco dias hiébiles, posterior
“al cierre del ciclo de seguimiento, realizado por el equipo de apoyo a la supervision para la so!rcrtud ajuste '

al mforme de gestién, la glosa sera definitiva sin que medie jUSfIﬂC&CIén”

i Asl mismo, con relacion a la glosa por base de talenfo humano, el anexo 9 refiere; “...la Subred tendra 3
. | dias: habu’es postenor la notificacion de glosas mrc:aies para hacer los ajustes requendos

Con respecto a las observamones reallzadas por la Subred frente & las glosas generadas por los
hallazgos evidenciados por parte del equipo de apoyo a la supervision; se informa que acorde a lo citado
en el anexo 9:"...La Subred Integrada de Servicios de Salud E.S.E., contaré con un méximo de cinco. (5}
dias habiles siguientes a la notiﬂcac:on oficial del valor de las glosas, para aceptarias u objetarias;
respuesta’ que. se hard medrante oficio radicado a los supervisores, presentando la justifi cac.rén 1%
-1 anexando en medio digital los documentos. que soporten las glosas con las que no estan de acuerdo..

_Se finaliza reunion, precisando que la presente acta se remitira una vez sea formalizada a la coordmamén

GSP — PSPIC en PDF via correo electronico; asi mismo, las listas de chequeo y actas resultantes del
seguimiento retrospectivo de cada una de los entornos y procesos objeto de seguimiento de la cuarta
rotacion son remitidas el dia de hoy al correo pspici@su bredsurocmdente qov co; de lo cual se presenta a
continuacién el pantallazo: . : :

-

Actas y Listss de Cherueo Sequimiento Retrospectiva Subrad Sur Occidents Enerc.a Febrero de 2024 . A t
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Cordial saludo, de manera aterte remio el PLE de las sopories resulfontes del segumuem'a pa‘rmsper.hvm elaboradas por cada uno da
los profesionales del equipo de apoye a la supervision, del Procesa de Gestidn de Pragramns y accianes de interds en salud pdbiisa -
GPALSP, GESI, Entornas Hogar & Institucional, Producto 142 - Monitareo v seguimients de ia G5P - PSPIC, para el periodo del 01 de
enera gi 28 de Tebrero del 2024: Ias cudles se encueninar srganizadas en corpeias por los pmcasos transversaies y enfarmos
cuzduuor’e:. los cu:llzs rz!ucmrm o confiruacldm -

+ Acta socializacién muestreo 41-u,r-o_'.ucmn
= ‘Acta aleance entarna camunitorio

» Listas de Chegueo

= . Actas de seguimienta refrospective

Atentamente
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Se frnahza reunion, precisando que ia presente acta se remltlré una vez sea formallzada ala coordmaclén ’
GSP PSPIC en PDF via correo electrénico.

COMPROMISOS*
| ACCION ___ RESPONSABLE _FECHA
| No aplica ' No aplica + .| No aplica
| 4 REVISION Y APROBACION DELACTA ' ]
| "NOMBRES Y = . ~ DIRECCION/ —
N9l aPELLIDOS CORREQ TELEFONO| ' oeiciNA/ ENTIDAD |- EW‘}-, )
- R | pspic@subredsurcce - AR Subred Sur Occidente | - /74
1 | Islena TorreslAcos_ta idente.gov.co ‘3002“?;5706.1 ESE. - g / |
: I . - | DSC - Lider equipo de :
| 2 | ghoelica Carrilo ‘:g‘lcir\:"c':‘;@sa!”dcap' 3015563117 | apoyo a la supervisi_én/ 2\ Qg\\
1zale gov: - I Subred Sur Occidente’ | .
’ | =
8 / . . - s

ASISTENTES

~_Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota; Cuando la asistencia es lgual o superior a 10 personas se debe hacer uso del formato L|stado de
asistencia a reunlones SDS PYC-FT-002, seglin lineamiento SDS PYC-LN-011

Evaluacion y cierré de la reunién

¢Se logrd el objetivo?

' Observaciones (si aplica)

Si V(X.)'

No ()

No aplica

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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